we love systems!

Bestand mit Verstand

strukturiert und effektiv Bestande erheben

Praxiswissen direkt zum Umsetzen

X

o

jorgas censulting

by markus jorgas




we love systems! — Bestand mit Verstand

_jorgas censulting

by markus jorgas

page 1of 67
© 2025 jorgas consulting
1. Auflage 2025, im Eigenverlag
Autor und Herausgeber: jorgas consulting by markus jorgas, Umbenhauerstr. 18, D-90453 Niirnberg
Druck: -
Cover-Gestaltung: Markus Jorgas
Internet: www.jorgas-consulting.de
E-Mail: info@jorgas-consulting.de
Telefon: Tel. 0911-38455814

Der Inhalt dieses Buches (Zahlen, Daten, Fakten, etc.) wurde griindlich recherchiert und erarbeitet, bleibt aber ohne Gewdhr auf
Richtigkeit, Aktualitdt und Vollstandigkeit. Der Autor bernimmt hierfir keine Haftung.

Der Autor haftet dem Leser gegen Uber nicht fiir Verluste oder Schaden jeglicher Art, die direkt oder indirekt aus der Verwendung der in
diesem Buch verfassten Informationen entstanden.

Alle Rechte vorbehalten (das gilt auch fiir die Ubersetzung in andere Sprachen). Dieses Buch ist urheberrechtlich geschiitzt. Jede
Verwertung aullerhalb der engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist ohne Zustimmung des Herausgebers unzuldssig und strafbar.
Das betrifft Vervielfiltigungen, Mikroverfilmungen, Ubersetzungen, sowie die Einspeicherung und Verarbeitung in elektronischen
Systemen.

Kein Teil dieser Publikation darf ohne die vorherige schriftliche Erlaubnis von Markus Jorgas auf irgendeine Weise verandert oder verteilt
werden.

Das Buch enthélt Meinungen und Ansichten des Autors. Es fordert jedoch nicht auf, Gefahren bei der Arbeit im Bestand einzugehen.
Jeder Leser muss sich bewusst sein, dass das Erheben von Bestdnden gefdhrlich sein kann.

jorgas consulting by markus jorgas | Umbenhauerstr. 18 | 90453 Niirnberg | Tel. 0911-38455814

www.jorgas-consulting.de | welovesystems@jorgas-consulting.de bestandmitverstand


http://www.jorgas-consulting.de/
mailto:info@jorgas-consulting.de

we love systems! — Bestand mit Verstand

_jorgas censulting

by markus jorgas

page 2 of 67

Inhaltsverzeichnis
EINFUHRUNG. ..cccrtverereerceinceesesesesssesiss s ssssesssessssessssessssessssessssessssesessessssessesessenessenessenssssesssnsssssssnesssssssssesssnesssncs 5
WVEE DN TCRT ettt ettt ettt ettt s bt st s bt s b et e b et s b et sse st sseasseneenen 5
WarUm di@SES BUCKT....c.eeieeeeeeeeee ettt ettt et ettt sttt et sttt b et b e s be e benessenesnens 5
Worum geht es bei Bestand mit Verstand?.......cocovvieeininteeetetetetet ettt ettt ettt et et sae st sae e sa e e nes 6
Wer braucht dieSes BUCKT ...ttt ettt ettt st st 6
Was habe ich flir @iNeN MERIWEI? ...ttt sttt st a e 7
Effektiveres ONbDOardiNg.. ...ttt sttt ettt et s et e st e e e e e et e e ens 7
ZEIt UNA KOSTEN SPAI@N..uuiriiriiriiriiriiriieesitseeteeeeeeeeesesseeses e s e sse e ee e s e e e s e e e e e esesstestessessesaeseestessensessessensensensenes 7
Vertrauen aufbauen beim KUNAEN. ...ttt sttt ee s ne e 7
Projektrisiken UNd FOLGEKOSTEN...c..ccivirieeieeteetectestesterteste ettt st st st seestestesae st e st e tesaessesaassessesaessessensensanes 7
GEht €5 JETZE @NALICN LOS7.uuiiieieeeee ettt sttt e st st e st e s te st e s besbesaessasbesaesaassasaassassanes 7
METHODIK .. veteieteiteeeteteteete et sesiest et te st e st ssesee e st et s b e s s s se st s b et e s e e e st sae st s b enees et estsbene e b et e st s e st sbe st eseneentsenessensesensentene 8
MOAELL ettt ettt b e st sttt ettt R e e Rt et e et b et b et b et et et eten 9
SYSTEMIMOAELL ettt sttt et s et s et s et et e s e e st e st e st e st e st e st e st eseeneenteneesaensenseneen 9
RISy S EIME ittt et s e st e st e st e s b e st e st e st e st e s b e sessesseseesseseeseessesesesasentesensesansenaesensentanes 10
Sy SEEIMIGIENZEN. ..ttt ettt ettt ettt et e e e e st e b e e st e bt sat e e st et e e at e s e et e e st e b eeat e st et e e st e s e eabesstebeeateasesabesatensen 10
BilaNZGIENZEN..cuiiieeeeeee ettt ettt ettt et ettt et e et e et et et et et e st et et et et eneen i
MaSSENDILANZE .ttt sttt sttt s e e e se e nens 1
SEOT DI LANZE ettt sttt b et b e e be e re e snene 1
] o TT o 1= oY1 =1 o OO OO OO OO OSSR STOTOUOROROR i
SN NIEESTEOLLEN ettt e ettt bbbt be e e enee 11
LEDENSZYKIUS ..ottt ettt ettt et et e et s e saesse st et et et et et e st eaeene e st e seebe et et et e tenteneentens i
BT SN ettt ettt ettt R et e et e et b et a e b et benees 12
MEINE ANALYSELOOLS. ..c.uiieiriieieieteeeee ettt sttt sttt st st s st s e s ae s e s sesaessesaessessesneesesasessenesnesneennns 13
Ziele UNA FOLGEPNASEN....ciiiieieteeeee ettt ettt ettt ettt et et et et et et et et et et et et e e eneeneens 13
UMTFang UNd Detailtiefe....uiciieieieieieeeeee ettt ettt ettt et ettt et et ettt e e e e e e e e s 13
ANTOIAEIUNGEN .ttt ettt ettt et et et et et et et et e st e st e st e st e st e st e st e st e st ententeneensensensansensensensensanes 16
QUALIEAL -ttt ettt sttt st st b et et b ettt e e s bR e e Rttt b et R et e st e et se e enenes 16
QUALHTKAEION ettt ettt ettt et sttt s b et st b et et s b et s et e st b et sbe e emensenesenesean 16
PrOJEKEADLAUT ...ttt ettt ettt et et et et et et et et et et et et et et et et et et et e tententententententans 17
PROJEKTSTART ..cuttetteeetetsteteteststetseets et sbesesbe st s et e es s et ssesesseseese st ese s ese st eseat e st s e st e e st seentsaenesbesessenesbenesseneesentsentane 18
(O T3 {3 =T o o 31 TSSOSO ST PO SR SRR PRURORRRPRRI 18
Festlegung der Detailtiefe und des Umfangs der Erhebung......occocivieiriiiinninnieeeteteeeeeeeeeee et 19
ANGEDOT EFSTELLEN .. etetiteeteeteeerteeee ettt et s s e e e e e e e e et e e e e e e e e e e ens 20
PROJEKTBEGINN.....cctittrtetrieteiertetetetsienteestetetestesesee st sesesseseesessesessenessesessessentssenesstsestssensssensentsentssensesensentssensesensenes 21
Vorabstimmungen Mit dem Betr@iDEr ... ..ottt ettt ettt e et s e e s ensenean 21
UNSEIE VOIDErEITUNGEN.....ictitietetertesteetecterte st testesteste st e st e st et et e st e st e st et estassassessessessessansensensansentensensensensensensensensenes 22
AUSSTATTUNG ZUSAMMENSTELLEN & VERWENDEN.......cccciirrireenientnerteeneesenesee et seeeseeeessesesseneesenes 24
Personliche SChULZAUSIUSTUNG....ccueitirierierierieriertertestestestestestes et estestestestessessessessessessessessanssessensassensansansensensensensansen 24
KUnststoffkisten Mit DECKELN....coueiiieeeeeee ettt ettt st ees 25
RUCKSAECK. .ttt ettt ettt sttt sttt et b et s b et s s et e st s b et s be e e be st e nesbeneeseneenesenesseneesens 26
DatenerhebuUngSWErkZEUGE = PAPi€r......ciciiieirieieieietetetet ettt ettt et ettt et ettt et et e st e e et et e e eseeseneanes 26
ST OV SOIGUNG . uteuteteeteeiteteetestte e e et et s tesst et e et e st sabe s st e s eeatessteeeeat e seeabeeat e s e eat e e st e seeatessteneaent e sesabesseesenntense 26
MODILE OFfiCOu ettt ettt sttt et et sttt et s b e ettt s b et e se e e ees 27
NEEZWEIK HEISTELLEN ...ttt ettt bbbttt e et sbe e nes 28
o] deTe 5= £T= o <1 TO OO OO OO OO OSSOSO OS RSP 28
SKIZZIErEN UNA NOTIEIEN ..ttt ettt sttt st e et sae st e s e et s b e e s beneesese e sneneenens 28
BELEUCHTUNG. .. ettt ettt ettt ettt et et et et et et et et et et et et e ne et e st e e et et e e e e enaens 29
WV BIKZEUGE. c.v ittt ettt ettt s te st et e st et et et et e e saesse s b e st e ste st et e st e st eseesessessessa s et ententeneensesessessassensensensenes 30
FAX i a = e =T =1 T TSP SRRSRRSTRSRRPRRRRR 30
BESTANDSUNTERLAGEN — UMFANG PRUFEN......coouiueiecieeiesieeseeseseesaesee s ses s s bbb s sassassassaesases 31

jorgas consulting by markus jorgas | Umbenhauerstr. 18 | 90453 Niirnberg | Tel. 0911-38455814

www.jorgas-consulting.de | welovesystems@jorgas-consulting.de bestandmitverstand



we love systems! — Bestand mit Verstand

_jorgas censulting

by markus jorgas

page 3 of 67

Was flr UNterlagen GiDt @S2 .. ettt ettt ettt st ettt et et et e e et et et e e et esaesteneeneeneannanes 31
AUFLISTUNG VON UNEEILAGEN... e ittt ettt ettt et et et et et et e s et et et et ensensensensensensensensan 32
UMTANG PIrUFEN.c.eeieteieeeee ettt ettt ettt et et e st et e e e et et et e e et e e et et e e e e eneeneesaenaeneens 32
BESTANDSUNTERLAGEN = EINSEHEN.......cciitiitrirteerteeeterteeseeesieeeiesee sttt sesee e see s se e see s se e esesae e sesesseneenes 32
Wie sehe ich die UNTerlagen @iN7.... ettt ettt ae ettt e e e e et s e s e s e sassassansansanes 32
IDENTIFIZIEREN. ...ciutrtetetetetereeerteestesteiesee st st et e et st e et sbe s be e et et sbe e s be e e se st et sb et ebensesesentssenessensenensenerne 33
ViSUELLE IA@NTITIKAION. c.veteieteeetee ettt bttt a et ae e st e s s e mens 33
PRYSISCHE [Ad@NTIfIKATION. . ettt ettt ettt et et et et e s et essessessensansansenes 33
Virtuelle IdentifikKation. ... eeu ettt ettt sttt st et s e e e 33
FOTOGRAFIEREN......couettetieietetrteseste sttt tets s et be e s et e e et s e se e e e e e e sse e s s et e st e e st saeseseesessenessentasenersenersentnes 34
Welche Struktur DENOTIGE 1T e e e e e s e e 34
Aufnahme von TechniSChEN ANLAGEN......ccu ittt ettt ettt et ettt et et e e e e e nenes 34
Aufnahme von AulRenanlagen und Gebauden mMit DroONNEN ...ttt ne 35
Fotografieren — Orientierung mit Magnettafel.......cooc ettt ettt nens 35
NN D I ITUNG 1ttt e st et et et et e e e s et e testensensensansensansensansansansansansensensensensansansensansansen 36
ADSPEICHEIN VON FOTOS...iiiiiiiieteieietestestesteteste st ettt ste st e st et et et et e st et et et et esteeeseessessensensensensensensensenes 36
O AN EISEIUKEUIEN. ..ttt ettt ettt ettt s et b et s b et b et e st sa et s b et ebe st esesaenesreneenenes 37
SKIZZIEREN . ...ttt sttt ettt ettt et st sa et sbe e s b et s e et s b et s b et e s e e e st s b et e be e e st s e st sbentesensentssenessensenensenens 38
Prinzipzeichnungen (geringer Detailgrad).....cccoieerirenienerieieiestestestete ettt sttt ste st e e e e esee st e saesaesaeneens 38
Prozessdarstellungen (hoher Detailgrad).......ccocuecierieieienienieietetetetet ettt ettt ettt e s e e e eneens 38
NN D I ITUNG .1ttt e st e st et et et et et et et e te st ensentensansensantansansansansansansensensensensansensensansansen 39
AUFMAB NEHMEN. ..ottt ettt te e te ettt ettt sttt et e et see e s b et s b et s b et e b et b e e sbenessenessenessensesensenenes 39
AUSSTAEEUNG . e ettt ettt e et et st e e st et e et e besa b e s st et e e ut e sesateest et e e at e st sabesat et eent e sesabesatesanatenne 39
TRCNNISCNE ANLAGEN ..ttt ettt sttt et s b st et et et e e s e s e s se b e sbe s et estensensenessassassansansanes 39
GEDAUAE. ettt b e s bbbt et s b et b et st e et s be e senes 40
AURENANLAGEN & GELANAE...c.eeeieeeeieieteeereeeeeeee ettt ettt ettt et s et e et e e et e e et s e et et e e e e e e e st eseeneeneens 40
NN D I ITUNG .1ttt e st e st et et et et et et et e te st ensentensansensantansansansansansansensensensensansensensansansen 40
INOTIEREN. ettt ettt esee st see et e e st et st e b et b et et s e e s b et s ee e s be e s b e st e b ent e b et ese e e s et sseeeseaenessenersenersens 40
AUSSTAEEUNG . e ettt et a et e st et s e e s st et e e at e besat e s st et e e at e st sutesst et e e at e sesabesst et eentensesabesstensanatenne 40
ANFOrderungen @n NOTIZEN.....uiciirieieieietetet ettt ettt ettt et et et et et et et et et esbe st ensessansensensensensensensensensensen 40
DatenerNEDUNGSWEIKZEUGE.....cvieieieieieteetetetestestee ettt este st estestestestestestestessessesessensensansassensensensensensensensensensans 41
GESPIACNSPIOLOKOLLE .eviteteteieteteee ettt ettt sttt e st ettt et st s e s sesbe st et e testententenssnsssessessessensansantans 41
N AR DI ITUNG vttt t et et et et et et et et e st e st entantentensententensensentensentensentensensentans 41
MESSUNGEN UND MESSDATEN AUSWERTEN....c.cctretretrentetretresteeeetsee et et esee s se e eseee e ssesessenessensenenes 42
RANMENDEAINGUNGEN ...ttt st e s s e se s e e sasse s e eseeneesaenaeneenas 42
TRCNNISCNE ANLAGEN ..ttt ettt ettt sb e st st et et et e e s e s aesae s b e see s et estentensesessassessensansanes 43
LEItSYSEEOMIDILAGT ..ttt ettt ettt e s s e s s e s ae st et et et e e e e e ae s e s aessenseneanes 43
MBS SANZEIGEN. .ttt ettt et et et et et e e e et et e s at e s st et e et e sesat e e st e s e e at e bt et e s st e s e eat e st et e s ateaseeabesstebe et esens 44
(YIS oY doTo =10 a1 0 PO OSSO SRR PRSP 44
ADSPEICHEIN AEr MESSAALEN.....couitiieieteietete ettt sttt sttt s b e st e st et et et e e ssessessessassessensansensansons 45
D atENAUSWEITUNG. .ttt ettt et st e et st e s et et e e st e sae e e see st e e e mee s st e esee s st esaseeeneesaseeeneesastesaseeneesanes 45
Daten QUANTI IZIErEN e iiiiieteeteeeeteecstestcecsceeetee ettt s s e s e s s s e s e a e e s s e e e e s sa e e esaesaeseeneenas 45
Daten vorbereiten & DEreiNIGEN. ..o ittt ettt ettt ettt a e e e e e e e e e e e e e e ens 45
Verarbeiten der Daten bei sehr grof3en Datenmengen — ohne Programmierkenntnisse.......cccccceeeveeenene 45

Verarbeiten der Daten bei sehr grof3en/ wiederkehrenden Datenmengen —
Mt ProgrammMierKeNNENISSEN....ccuietieieeierierteietetetee et tes et ese et et et et e e e s e s e sesaestessessesseneensensssessassensensanes 46
Bewertung UNd EiINOrANUNG.....ccoieieeieieeieieietetesteste sttt steste st et et et e st e st et estestesteseessessensessensensensensensensensenes 46
ZUHOREN UND FRAGEN......ouctuiuitietiestesies st st s s bbb ssssaes s s st s s ses s st s s s s bbb sassassassassasssssasssessessensassans 46
Gesprachsrahmen UNd —atmMOSPREIE. ...cu i ettt ettt e e e st et e e e s e sa s e ssassanes 47
FrageStOLlUNGEN. ... ittt ettt ettt et ettt et et et et et et et et et e st et et et et e st et et et et ententeneenes 47
Den Betreiber verstehen — ,,brennende Probleme’ ... ettt 47
MATERIALIEN BESTIMMEN.....ctitititrieieteteienteestetstesteestees et seseesesseesbesessesee e sse st sbe e s st sae st ssenteseneestssenessensesensenesan 48
AKUTE GEFAHREN UND MANGEL ERKENNEN......c.evriueiteiteiesiesasaesaessestesses s s s s sassassasssesssssesasssessesssssssssnaans 48
REGULATIEN ettt ettt ettt et et et et et et et et et et e st et et et antantantansantentansantensentantententententententensantensensansans 48
= o T 1< OSSR 49

jorgas consulting by markus jorgas | Umbenhauerstr. 18 | 90453 Niirnberg | Tel. 0911-38455814

www.jorgas-consulting.de | welovesystems@jorgas-consulting.de bestandmitverstand



we love systems! — Bestand mit Verstand

_jorgas censulting

by markus jorgas

page 4 of 67
BN D ERLUNGEN. .ttt sttt et ettt e e s a e be st et et et et et e e s aesaesaenseaenes 49
PROBLEME SAMMELN UND LOSEN.....ooiuiiteiisiestsisssss s sassae s s saesaessesaessessssses s ses s s sss s sasssssassassassasssssassanes 50
SaMMELN UNA KatEGOTiSIErEN....ciiiiieieieiestertetertestertes ettt et e st et et et et estessessessessessessassassensansensensensansensensansanes 50
UPSQCREN. ottt ettt s et ettt e et e et s e et s b et s b et b et b et b et b et b et e b e e ene e enens 51
Ursachenanalyse - Die 5-Why-Methode im Kontext technischer Anlagen......cocoevceecieiievienienenenenenennen. 51
Anwendungsbeispiel der 5-Why-Methode..........ccociiiriiiiiiinieieeeeeeeee ettt nes 51
LOSUNGSVOISCRLEGE. . ettt ettt ettt et e e et et e et e e et et et et e st et e st e st et entanseneensansensensensenes 52
ERGEBNISSE ZUSAMMENSTELLEN . ....utttiireiteertetsterteesteeste et esteses e saesesse e sse e s s sae e s e e s e e st ee e ssenasseneenessen 52
ErlAULEIUNGSDEIICNT ettt st e s s e se e e s e e e e e sseeseeneeneeneenas 52
BTN (U] T =] o OSSOSO PSRRI SRRSO 54
Empfehlungen & EntscheidUngShilfen.. ..ottt ettt ettt se e se et seenes 54
WIR SIND EIN VERTRAUENSVOLLER PARTNER....c.titetrtetetetrtetrtetstetsee st sree et sreee st e e se e e sessenessenessensesenes 56
UMQGaNGg Mt MENSCREN ...t ittt ettt ettt et et e st et et et et et et et essansensansensensansansensensensensensensensansen 56
Umgang mit personenbezogenen Daten.... ... evieirerireninereeeeeeeee ettt sttt st st et s e sss s e s e e e e e s e e e eseneen 56
Umgang mit betrieblichen Dat@n.......coc ottt ettt ettt e ettt a et a e s 57
CER-RICHEUNIE ettt ettt ettt ettt ettt s e e a e s s e e seaenens 57
NS 2 RICHEUNIE ettt ettt ettt ettt et e s be e e e s e enen 57
DORA-RICEUNIE. ..ttt ettt se ettt sttt b et na e e b e e b e sesseneenes 57
Wie Werde ich VErtraUENSVOLLZ ...ttt ettt sttt st 58
D=1 =T o TSRS 58
K OMIMIUNIKAEION. e+ttt sttt sttt st st e et be st be e et et sbe e eseneenens 58
MEIN ANGEBOT ...t iitritrtetrieeetertestreeestesteresteseseesesbestesesesstsee e sbese e et e st sse st sbestese e estsse st sbentesensentssentssensesessenessenessensenenes 58
GESCHARFFT .ttt sttt ettt ettt sttt sttt a et b e b et e st s e et s b et e s et e st s e en e e bene e st e e st e s et sbe st esereentssenesseneeneneen 59
Anhang A — Auflistung von BestandsUNTErlagen... ... ettt ettt ettt et es 60
Bestandsunterlagen: Vertrage und VereinbarUungen.. ..o eiererienienienieninteeee ettt ettt 60
Bestandsunterlagen: Standort - Rechtliche Rahmenbedingungen/ kommunale Anforderungen................ 60
Bestandsunterlagen: WirtSChaftlichKeit........cuoviiiieiiieeeee et s 60
Bestandsunterlagen: Organisation, Management UNd ProzZesse.......couviiierenenenieneenieneneeeeseessessesesseessenees 61
Bestandsunterlagen: Technische Anlagen (HKLS-EMSR).....c.cccueiririininininieneniententeseestenteseeseeseeseeseeseeseeseessenes 61
Bestandsunterlagen mit Protokollen / Priifzeugnissen / Niederschriften / Nachweisen (HKLS-EMSR)....... 62
Bestandsunterlagen flr den BetriD.... .ottt ettt ettt ettt 63
Bestandsunterlagen VON GEDEUAEN.......c.ccivieriirierieeeeeeeresteste sttt stestestestestestestessestessessessessessessessessessessessansens 64
Bauliche Bestandsdokumentation von AUBENANLAGEN.....c.ceerererierierieetrte ettt es 64
Bestandsunterlagen von IT-EiNriChtUNGEN.....ocoi ittt en 65
N OBIZEN. ettt s e e e s e s e s e e s e e s e e s e e e s e e ee s e e e e e e s e e ae e e ee s e seae e e eeeeeeeeeeeeaeneeneenee 66
T OO LIS ettt ettt ettt ettt sttt b et e et b e e b e b et Rt b e e e Rt R et b et s et e nesre st e ne e eneeen 67

jorgas consulting by markus jorgas | Umbenhauerstr. 18 | 90453 Niirnberg | Tel. 0911-38455814

www.jorgas-consulting.de | welovesystems@jorgas-consulting.de bestandmitverstand



we love systems! — Bestand mit Verstand

_jorgas censulting

by markus jorgas

page 5 of 67

EINFUHRUNG

Wer bin ich?

Mein Name ist Markus Jorgas und ich bin Griinder von jorgas consulting, einer Beratung in den Bereichen
Engineering & IT.

Ich unterstiitze Planer, Projektierer, Consultants und Newcomer im Bereich der Energie-, Gebdude- und
Umwelttechnik mit der Vermittlung von Ingenieurswissen.

In meiner mehrjahrigen Berufslaufbahn als Energie-
und Umweltingenieur war ich den Rollen als
Planungsingenieur, Consultant und zuletzt als
Fiihrungskraft bei einem Betreiber (Stadtwerken)
tatig. Ich habe in diesem Segment viele Erfahrungen in
unterschiedlichen Rollen und Sparten gemacht. Damit
kann ich einen Gesamtiberblick aus dem Dreieck
Beraten - Planen - Betreiben anbieten. Mein zweiter
Fokus liegt auf einer unabhangigen IT als Grundlage
jeder unternehmerischen Strategie.

Am Anfang meiner Berufslaufbahn war ich in einem
Ingenieurbiiro und stand am Anfang selbst vor der
Herausforderung, mich in Bestdnde einarbeiten zu
missen. Dabei hatte ich durch meinen damaligen
Vorgesetzten - trotz voller Terminkalender - eine sehr gute Unterstiitzung beim Einstieg in das Thema

»Planen im Bestand". Ich bin auch heute noch fiir die ruhigen und wiederholenden Erklarungen und Analysen
meines damaligen Mentors dankbar und mochte diesen Erfahrungsschatz, ergénzt um noch mehr Input,
weitergeben.

Warum dieses Buch?

Der Sanierungsstau ist eine anhaltende Herausforderung, die dringend angegangen werden muss. Wahrend
vielerorts MaBnahmen zur Verbesserung der Infrastruktur diskutiert werden, zeigt sich, dass der tatséchliche
Handlungsbedarf weiterhin enorm ist.

Von maroden Straf3en bis hin zu baufdlligen 6ffentlichen Einrichtungen, das Arbeiten im Bestand spielt auch
aus Grlinden der Nachhaltigkeit eine zunehmend bedeutende Rolle in der Architektur und
Standortentwicklung. Dabei geht es um die Nutzung bereits vorhandener Strukturen, anstatt neuer zu
schaffen. Egal ob es sich um die Modernisierung von Wohnhdusern, die Umnutzung alter Industrieanlagen,
der Transformation technischer Infrastruktur oder der behutsamen Restaurierung historischer Baudenkmaler
handelt — die Liste der dringend notwendigen Renovierungen wird immer langer.

Auch die fortschreitende Digitalisierung stellt fir viele Bereiche eine komplexe und umfangreiche
Herausforderung dar. Sie erfordert nicht nur die Implementierung neuer Technologien, sondern auch ein
grundlegendes Umdenken in Arbeitsprozessen, Unternehmensstrukturen und der Art und Weise, wie wir
Informationen nutzen und verwalten.

Um dies alles in der Komplexitdt seines Zusammenwirkens anzugehen, bedarf es immer einer
Bestandserhebung. Sie ist die Grundlage, um anzufangen.
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Worum geht es bei Bestand mit Verstand?

Es hat sich fiir mich in den vergangen Jahren und wahrend meiner gesamten Laufbahn immer wieder gezeigt,
dass aufgrund des zunehmenden Wissens, neuer Technologien, Gesetzen, Regelungen und Normen unsere
Systeme immer komplexer werden. Entsprechend hoch sind die Anforderungen, die die Arbeit im Bestand
mit sich bringt.

Wie der Titel bereits lautet, habe ich eine Systematik zur strukturierten Bestandserhebung herausgearbeitet.
Mit einer breit angelegten analytischen Methode begleitet mit vielen Praxisinhalten, die direkt zum Umsetzen
geeignet sind. Durch Anwendung der Methodik kann die Komplexitat greifbar gemacht werden. Aus diesem
Grund nenne ich die Methode , Bestand mit Verstand"”.

Jede Bestandserhebung ist aufgrund der vielen Themen, des Kontextes und der beteiligten Akteure
unterschiedlich. Daher die von mir gewahlte Kombination aus allgemeiner Methodik und konkreter Praxis,
um Bestande strukturiert zu erheben. Es sind die Wiinsche und Anforderungen beim Kunden zu ermitteln
und die Ergebnisse abschliefend herauszuarbeiten. Die Bestandserhebung dient als Grundlage fiir weitere
Studien, Planungen oder Analysen.

Der Bestand ist wie eine nicht enden wollende, sich regenerierende Ressource. In diesem Buch stelle ich
ausfihrlich vor, wie diese Ressourcen gehoben werden.

Wer braucht dieses Buch?

Dieses Buch richtet sich an Macher, die fir ihre Kunden die Bestandserhebungen durchfiihren und die
Grundlagen von erfolgreichen Projekten legen.

Eine Bestandserhebung ist als IST-Analyse Bestandsteil und Grundlage vieler Beratungsleistungen und daher
fir Consultants unerldsslich. Ob bei der Einfiihrung von Energie- und Umweltmanagementsystemen, der
Erstellung von Entsorgungskonzepten oder zur Erstellung von Lastenheften, der Durchfiihrung eines Audits,
bei Voruntersuchungen in der Immobilienbranche, bei Energieberatungen, der Zertifizierung von Objekten
oder flr Optimierungen. Es miissen immer die IST-Zustdnde moglichst effektiv ermittelt werden. Dieses
Buch unterstiitzt hierbei.

Bei einem Planungsdienstleister ist die Bestandserhebung der ersten Schritt hin zu einem Planungsprojekt.
Die Bestandserhebung ist ein sehr wichtiger Zwischenschritt. Sie ist fiir den Projektumfang und fir das
spéatere Projektergebnis entscheidend und daher, aus meiner Erfahrung, unerlasslich.

Dieses Buch richtet sich auch unterstiitzend an Newcomer, die gerade am Einstieg ihrer Karriere stehen. Die
ein Praktikum ableisten, bei ihrem neuen Arbeitgeber starten oder einen Quereinstieg wagen. Dieses Buch
unterstiitzt dabei, erste Hiirden abzubauen und die ersten Schritte in einem neuen Feld zu wagen.

Das Gleiche gilt natiirlich auch fiir den Beginn einer Selbststandigkeit im Dienstleistungsbereich. Hierbei geht
es fiir Griinder darum, eigenes Wissen aufzubauen und erste Referenzen zu schaffen. Hier bietet die Methode
die Mdglichkeit, am Anfang mit geringen Mitteln zu starten.

Dieses Buch richtet sich natiirlich auch an Mitarbeiter und Entscheidungstrager in Unternehmen und bietet
ihnen einen vielseitigen Nutzen. Es ermdglicht, den eigenen Betrieb besser zu verstehen und vollstdndige
oder teilweise eigenstdndig Erhebungen durchzufiihren.

Die Arbeit mit diesem Buch stellt fiir Unternehmen ein analytisches und strukturiertes Selbstgesprach dar.
Die Ergebnisse ermdglichen intern, Projekte eigenverantwortlich und nach den eigenen Kriterien selbst zu
gestalten sowie bessere Entscheidungen zu treffen. Darliber hinaus ist mit einer ausfiihrlichen
Dokumentation eine solidere Grundlage fiir das Instandhaltungsmanagement gegeben.
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Was habe ich fiir einen Mehrwert?

Dieses Buch ermdglicht einen strukturierten Einstieg, Projekte mit einer vorangehenden Bestandserhebung
effizient und zielgerichtet zu gestalten und birgt dadurch direkte wie indirekte monetare Vorteile.

Das Buch bietet an, sich dem Themenbereich proaktiv und grotenteils sich selbst zu erschlieRen. Dieses
Buch ist ein universeller Leitfaden zur Arbeit im Bestand. Durch die breit angelegte und skalierbaren
theoretischen Basics mit direktem Bezug zur Praxis, lasst sich jedes Bestandssystem erfassen und auswerten.

Effektiveres Onboarding

Nicht selten ist es der Fall, dass aufgrund von Personalmangel die Einarbeitung von Newcomern
unzureichend ist oder teils gar nicht mehr stattfinden kann. Mit diesem Buch kann ein Newcomer direkt
einsteigen und bereits etwas umsetzen. Dadurch festigt sich natiirlich das eigene Wissen auf dem
Themengebiet, was die Motivation und den eigenen Selbstwert erhéhen. Denn ihnen steht oft nur begrenzte
Zeit furr die Einarbeitung zur Verfiigung.

Das Buch stellt weiterhin fiir das erfahrene Stammpersonal einen Leitfaden dar und reduziert den Aufwand
fir die Einarbeitung deutlich. Das stellt eine zusatzliche Entlastung des Stammpersonals dar.

Wahrend sich Newcomer mit diesem Buch griindlich und strukturiert in das Thema Bestandserhebung
einarbeiten, kdnnen wir unsere Tatigkeiten fortfiihren und weiterhin Einkiinfte erzielen.

Somit ist ein positiverer Beginn der Zusammenarbeit mdglich und die Grundlagen fiir einen zukiinftigen
zufriedenen Leistungstrager sind gelegt.

Zeit und Kosten sparen

Da es sich bei einer Bestandserhebung, je nach Projektumfang, um eine sehr komplexe Aufgabe handeln
kann, besteht die Gefahr sich zu verlaufen, zu verzetteln oder die falschen Dinge zu untersuchen. In diesem
Fall verlieren wir richtig Zeit und es entstehen uns Kosten. Durch eine gute Struktur und analytischen
Voriiberlegungen ldsst sich dies jedoch vermeiden.

Vertrauen aufbauen beim Kunden

Da wir durch eine Intensive Bestandserhebung mehr Zeit beim Kunden vor Ort verbringen, kdnnen wir diesen
auf den verschiedensten Ebenen kennenlernen und Vertrauen zu ihm aufbauen. Wenn wir die Anlage kennen
und unserem Kunden hervorragende Arbeit abliefern, werden wir auch bei Folgeprojekten angefragt werden.
Dariiber hinaus erhalten wir weitere Informationen zu neuen oder anderen Projekten beim Kunden.

Projektrisiken und Folgekosten

Eine umfassende Bestandserhebung ist Teil einer methodischen Strategie, bei der kritische Entscheidungen
sowie umfangreiche Planungs- und Vorbereitungsprozesse bereits in den initialen Phasen eines Projekts
bzw. einer Untersuchung angesiedelt werden. Folglich werden kostspielige Anpassungen oder
Fehleinschitzungen in spiteren Projektphasen vermieden, da in diesen die Anderungskosten signifikant
ansteigen.

Geht es jetzt endlich los?

Ich hoffe, dass man beim Lesen merkt, dass ich das Buch mit Leidenschaft und Freude geschrieben und
erarbeitet habe, ganz im Sinne von ,we love systems!”. Ich mdchte nicht langer auf die Folter spannen und
wiinsche viel Tatendrang im Bestand.
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